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リフレッシュ
ひと休みそして

フランクフルトエアポートへようこそ

フランクフルト空港での乗り継ぎの際に 役立
つ情報をお届けします。単なる オリエンテー
ションではなくトランジットの 時間をできる
限り快適にお過ごしになるための貴重なアド
ヴァイスを提供しています。 ぜひご活用くだ
さい！

スムーズな乗り継ぎを   6‒7

すぐに役立つ便利な情報  8‒9

ショッピングパラダイス＆体験ワールド 10‒11

ようこそ！
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便利メモ：サービスガイド

ターミナル内には赤いジャケットを着用した サービスガイ 
ドが所々に待機して皆さまの ご質問にお答えしています。

スムーズな乗り継ぎ 
ハブ空港フランクフルトエアポート 
乗り継ぎお役立ち情報

 接続便の搭乗券をまだお受け取りになっていませんか？ 
トランジットエリアのトランスファーカウンターまたは 接続便の搭
乗ゲートへお越しください。最終目的地まで チェックイン済みの荷
物は自動的に転送されますが 念のため事前に出発空港のチェック
インカウンターで お確かめになれば安心です。
 
Sky Line

２つのターミナル間の移動には２－３分間隔で 運行しているスカイ
ラインをご利用ください（無料）。

  停車駅：ターミナル1 A、ターミナル 1 B 、 
ターミナル 2（ D/Eエリア）

 
E-Shuttle-Service/Terminal-Express

トランジットエリアで長い距離を移動する際には “Terminal-Express“ 
と書かれた青と白の電気自動車を 無料で利用することもできます。
 
Fast Lane ‒ 短時間の乗り継ぎ

乗り継ぎ時間が30分以内の場合はセキュリティー コントロールへ
最も近いFast Laneへお進みください。この場合もフライトや目的
地などが表示されるモニターで接続便情報をご確認ください。

乗り継ぎもラクラク 

フランクフルト空港から接続便利用の場合もご心配なく。トランス
ファーモニターに乗り継ぎ案内が表示されて いますので確認後、 
標識に沿ってゲートへお進みください。 

 接続便の搭乗券はすでにお持ちですか？ 
直接搭乗ゲートへお越しください。最終目的地まで チェックイン済
みの荷物は通常自動的に転送されますが 念のため事前に出発空港
のチェックインカウンターで お確かめください。搭乗券やトランス
ファーモニターで 接続便の出発ゲートや搭乗時間をご確認後ブル
ーの 標識に沿ってお進みください。
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便利メモ：FRA Airport App

旅行、パーキング、ショッピング、体験ワールドなどに 
関する多彩な情報収集がフランクフルトエアポートアプ
リから 無料でご利用いただけるようになりました！

すぐに役立つ 
便利な情報
よくあるご質問

薬局はありますか？
Metropolitan Pharmacyがセキュリティを通る前の ターミナル 1 B、 
レベル 2のShopping Boulevardと ターミナル2 D、レベル3の
Shopping Plazaにあります。 
 
インフォメーションはどこですか？
ターミナル1 B、レベル2 („Info 12“) と レベル3 („Info 10“)のトランジッ
トエリアにあるインフォメーションカウンターで ご案内します。一般ロ
ビーではターミナル1 B、出発階と 到着階、あるいはターミナル2の出発
階にもインフォメーション カウンターを設けています。ところどころに
設置してある 無料の館内電話（ダイヤル118）もぜひご利用ください。
あるいはサービスガイド（案内係）もお手伝いします。

インターネットは使えますか？ 
フランクフルト空港全域でWi-Fiアクセスを30分間 無料で利用できま
す。またデスクのあるインターネット ポイント、さらに100ヶ所のイン 
ターネットスタンド （デスクなし）でも快適なネット環境を提供してい
ます。

携帯電話やコンピュータを充電できるところは？
空港にはたくさんのOracle充電ステーションがあり
無料でご使用になれます。またターミナル1 A、レベル2にある
レストラン„Around The World“ でも無料で充電できます。

タバコを吸えるところは?
ターミナル内は全域禁煙です。喫煙はターミナル1 Aと B そして C/Dの
トランジットエリア、またターミナル２の トランジットエリアにある喫
煙所をご利用ください。
 
エコノミークラスに予約した場合でも
利用航空会社に関係なく使える
ラウンジがありますか？
ターミナル2 D、レベル3のGate D8の向い側にある Sky Loungeと、
ターミナル1 B/Cの Airport Gallery内の LuxxLoungは予約なしでど 
なたでもご利用いただけます。さらにその先には16のメンバー制
Airline-Loungeがあります。詳細はご利用航空会社にお問い合わせ 
ください。
 
長いフライトの後、シャワーを 
使えるところがありますか？
ターミナル1 B、レベル2の一般ロビー内にある Shopping Boulevard
にシャワールームの設備があります。トランジットエリアではターミナ
ル1 B、レベル3、またはターミナル2 D、レベル3にもありますのでご
利用ください。

荷物の一時預けはどこですか？
荷物の一時預かり所は一般ロビーに３ヶ所あります。ターミナル1 B 
の到着階、B/Cの出発階、そしてターミナル2 Dの到着階にそれぞれあ
ります。
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ショッピングパラダイス
＆体験ワールド
豊富に提供される多彩なサービスを 
ぜひご利用ください

簡単な付加価値税の還付手続き 

EU加盟国以外にお住まいのお客さまは出国の際  
EU圏内での購入品の付加価値税還付を申請できます。 

買った品物を機内持ち込みになさいますか？ 
その場合は搭乗ゲートに行く途中、パスポートコントロールを 通過
後にある税関窓口で申告してください。税関で書類に 輸出許可の
スタンプを押してもらい、そのすこし先にある Global Blue、 
TaxFreeWorldwide、あるいはPremier Tax Free（Travelexや外貨両
替所そば）などの払い戻しカウンターで 還付金（手数料を引いた
額）をお受けとりください。

品物をチェックインする荷物の中にお入れになりますか？ 
その場合はまずご利用航空会社のチェックインカウンターで 搭乗
手続きをする際に荷物の中の品物を税関で申告する旨 係員にお伝
え下さい。係が荷物タグを付けて戻してくれます ので荷物を税関カ
ウンターへお持ちください。

税関の輸出許可のスタンプを取得後、スーツケースは 利用便へ自動
的に送られます。出発ゲートへ向かう途中にある Global Blue、 
TaxFreeWorldwide、あるいはPremier Tax Free（Travelexや外貨両
替所そば）などの払い戻しカウンター で 還付金（手数料を引いた
額）をお受けとりください。　

詳細はwww.global-blue.com またはTel: +49 (0) 69 690-73549 
にお問い合わせください。

 

フランクフルト空港でのショッピングと体験ワールド

有名ブランド商品などのバラエティに富む品揃えや 250を超えるシ
ョップやインターナショナルなレストランが かもし出す国際色豊か
な雰囲気をぜひ味わってください。ここフランクフルト空港で、また
はドイツ国内だけでしか体験できないことがたくさんあります！  
時には滑走路の 息を呑むような光景を眺めながら待ち合わせ時間
を 快適な環境の中でお過ごしください。あるいは長い フライト後
のリフレッシュにはスパでマッサージを受け 次のフライトへの活力
を貯えてはいかがでしょう。 みなさまの到着あるいは出発エリア
近辺でどの情報が ご自身の役に立つかをこのガイドブックで探して
ください。 

免税価格でお得なショッピング

数多くあるDuty Free Shopでぜひお得なお買い物を。Duty Free/
Travel Value Shopでお気に入りの香水、選び抜かれた化粧品、特選
ウィスキー、ドイツの 代表的おみやげ品などお求めください。新製
品や定番品もすべて免税価格でお求めになれます。酒類も数多く取
り揃えています。

 
 

便利メモ：スペシャルオファー

特別提供品は免税価格よりさらに30％引きでお得！
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私どものいろいろなサービスにきっと ご満足
いただけることでしょう。 シャワーでさっぱり
したり快適な待合室や 休憩所でリラックスな
さるのはいかがでしょう。ご利用航空会社 
の居心地よいラウンジや どなたでもご利用 
になれる SKY Lounge にもぜひお越しくだ 
さい。
  
ご満足いただけますように！

ターミナル 1 A, Z  14‒15

ターミナル 1 B, C  16‒19

ターミナル 2 D, E  20‒23

これで乗り継ぎも苦になりません

ひといき
到着 そして

無事に
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ようこそ！
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ショッピング

 免税店
 Relay 書籍・新聞・雑誌
 discover Germany みやげもの
 免税店
 Photair カメラ・電気製品
 Relay 書籍・新聞・雑誌
 Pfendt サングラス
 CHRIST International 宝飾店

 免税店
 免税店
 免税店
 CAPI カメラ・電気製品
 Relay 書籍・新聞・雑誌
 PICARD バッグ
 Relay 書籍・新聞・雑誌

サービス施設

 スモーキングエリア
 Lufthansa Tower Lounge
 Lufthansa First Class Lounge
 外貨両替所
 スモーキングエリア

 

 Lufthansa Business Lounge
 Lufthansa Senator Lounge
 インターネットポイント
 キッズ広場
 スモーキングエリア

何か素敵なプレゼントをお探しですか？ 
旅行中の読み物が必要ですか？　
あるいは滑走路の眺望を楽しみながら落ち着いた
雰囲気のバーやビストロでの軽食をお望みですか？ 
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ダイニング & ドリンク

 Illy スナックバー
 HUB コンビニエンスストア
 Meyer スナックバー
 Beyond スナックバー
 Italissimo コンビニエンスストア

 MoschMosch レストラン
 Perfect Day スナックバー
 Perfect Day スナックバー
 Nykke & Kokki スナックバー

便利メモ：ターミナル間のスムーズな移動

ターミナル１と２の間を迅速にかつ容易に移動するには 無料 
で利用できるスカイラインが便利です。２－３分間隔で運行、 
所要時間はおよそ２分です。近くの乗場へは標識に沿ってお進 
みください。
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Accessories

Goethe Bar

B30–33

B20–28

B44–48

C13–20

B19

Restaurant seserP/skcanS

seserP/skcanS

P A N

A S I A N

F O O D

tnaruatseR

Fashion

Bar/Restaurant

ターミナル１にはお気に入りの食事を楽しめるカフェやレストランが
たくさん。さらにどのようなオケージョンにもぴったりのプレゼント
も 見つかるでしょう。出発前に憩いのエリアでくつろいだりE-mailを
チェックしたりしてお過ごしください。
 

 免税店
 Virgin メディアストア
 CAPI カメラ・電気製品
 免税ファッションストア
 SWAROVSKI スワロフスキー
 Pfendt サングラス
 Shanghai Tang シャンハイタン
 Montblanc モンブラン
 免税店

ショッピング

 免税店
 Hermès エルメス
 Bvlgari ブルガリ
 Tiffany & Co. ティファニー
 CHRIST International 宝飾店
 免税アクセサリー               
 免税店
 imPressed 書籍・雑誌
 discover Germany みやげもの
 免税店

サービス施設

 シャワールーム
 インフォメーション 10
 Lufthansa Business Lounge
 外貨両替所
 グローバルブルータックスフリー
 Lufthansa Business Lounge
 インターネットポイント
 リラクゼーションエリア
 Lufthansa Senator Lounge

 スモーキングエリア
 トラベルエックス/ プレミアタ ックスフリー
 インターネットポイント
 インフォメーション 12
 グローバルブルータックスフリー
 インターネットポイント
 Lufthansa First Class Lounge
 スモーキングエリア

 HUB コンビニエンスストア
 grab and fly スナックバー
 Mondo Bar レストラン
 Häagen-Dazs ハーゲンダッツ
 Goethe Bar ゲーテ バー

ダイニング＆ ドリンク

 Kuffler & Bucher レストラン
 Cosi Asiate アジアフード
 McDonald’s マクドナルド
 McCafé マックカフェ
 HUB コンビニエンスストア 
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リラクゼーションエリア
トランジットの合間、静かな 
環境で ゆったりと過ごしたい 
場合はここ リラクゼーション 
エリアが最適です。

搭乗口B、レベル2、ゲートB43近く

インフォメーション 
カウンター10 & 12
ご利用便や空港に関するご 
質問は インフォメーションカ 
ウンターの 各国語に通じてい 
る案内係へ お気軽にお訊ねく 
ださい。 

搭乗口B、レベル2 と 3 
6‒22 時オープン

搭乗口B、レベル2  
6‒22時までオープン

便利メモ：ショッピングの楽しみ

接続便がエリアCから出発する場合もエリアBにあるショップや  
レストランを同じように利用できます。 

24h HUB 
コンビニエンスストア
スナック、ドリンク類、書籍・雑
誌、みやげもの、おもちゃ、その
他クスリ類から タバコに至るま
で旅行に必要なものが ほとん
ど調達できます。
 

搭乗口B、レベル3
24時間オープン

ランウェイの眺望 
タイミングよければスーパーエ
アバスA380の離着陸も見るこ
とができる滑走路の壮大な光
景とともに世界の料理をお楽
しみください。

Tiffany & Co.
世界的に有名なニューヨーク
の宝石店 Tiffany & Co.空港店
は煌めく魅惑の 世界へ誘い
ます。夢の世界へぜひ！

搭乗口B、レベル3 
5‒22時オープン

搭乗口B、レベル2 
6‒22時 オープン

ドイツの  
おみやげ品 
陶器のビアジョッキ、庭に飾る
陶器の 小人、朝食用カッティン
グボード、Lübeckerのマジパン
などドイツの 代表的みやげもの
を扱うショップで 存分に探して
みてください。

35-38
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E6–13

E6-9
E2–5

D9

D1–4
D5-8

D50–54

D17–20

D40–44

D32–35D21–27E21–26

Restaurant

Accessories

Accessories

Bar/Restaurant

 インターネットポイント
 スモーキングエリア
 シャワールーム
 JALサクララウンジ
 スカイラウンジ
 スモーキングエリア
 スモーキングエリア
 エールフランスラウンジ
 イベリアラウンジ
 スモーキングエリア
 滑走路ビューポイント

サービス施設

 be relax ボディケアー
 外貨両替所
 be relax ボディケアー
 外貨両替所
 祈りの部屋
 滑走路ビューポイント
 エティハド航空ラウンジ
 キャセイパシフィックラウンジ
 エミレイツラウンジ
 スモーキングエリア
 インターネットポイント
 グローバルブルータックスフリー

ターミナル2での楽しみはショッピングだけではありません。  
滞在時間を有益なものにするために例えばエアポート内最大の 免税
店でお買い物を楽しんだ後、疲れた体をbe Relaxでのマッサージで
ほぐしたり、快適なエアラインラウンジで憩うのはいかがでしょう。

ショッピング

 免税アクセサリー
 免税店
 imPressed書籍・雑誌
 Gifts+++ ドイツのおみやげ品
 Tie Rack ネクタイ

 

 免税アクセサリー
 CHRIST International 宝飾店
 CAPI  電気製品
 imPressed書籍・雑誌
 免税店
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ターミナル D,  E

ダイニング& ドリンク

 Starbucks Coffee スターバックス
 MoschMosch レストラン
 liquid Bar and Café カフェバー

 Burger King バーガーキング
 Sense of Taste レストラン
 Mondo Bar レストラン
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be relax ボディケアー
出発前、到着後、いつでも 
“be relax“ で旅の疲れを癒し 
次のフライトへの活力を 
貯えてください。

搭乗口D、レベル3： 
7‒22 時オープン
搭乗口E、レベル3：不定休
Tel: +49 (0) 69 690-27066

祈りの部屋
フランクフルト空港では 
各宗教に対応した 
祈りの部屋を設けています。

搭乗口D、レベル3 
24時間オープン

スカイラウンジ
フライトをご利用の方は 
予約した航空会社に関わりなく 
モダンで快適な雰囲気のラウン
ジでくつろいだり仕事をしたりし
て待ち時間をお過ごしください。
料金は３時間で25ユーロ（USド 
ル40）

搭乗口E、レベル3 
(ゲートD8の向い側)
8‒21:00 オープン

MoschMosch
新鮮なヘルシーフードを提供する 
和食ヌードルバーにお越しくださ
い。カレー、ライス類、タイ風サラ
ダ、サンドウィッチ、寿司などの 
メニューがあります。

搭乗口E、レベル3 
9‒22.30オープン

Gifts+++ みやげもの
種類の豊富なTシャツ、ビアジョッ
キ、鳩時計などGifts+++の店に
は ドイツの代表的みやげもの、
流行の宝飾、アクセサリーあるい
はテーブルデコレーションなどが
豊富に揃っています。

搭乗口D、レベル3 
6‒22.30 オープン

Duty Free
Shopping 免税店
エアポートで最大の免税店をぜひ 
お見逃しなく！ 化粧品、スピリッ
ツ、あるいは魅惑的な特別提供品
などお得なセールも。

搭乗口D/E、レベル3 
搭乗口D/E、 レベル2 
6 ‒22:00 オープン

便利メモ: 絶好のスポット 

滑走路からの展望に、タイミングが良ければ 
スーパーエアバスA380（ダブルデッキの 
窓の列が目印）が見られるでしょう。

搭乗までに時間的余裕があれば同じフロアにある 
他の搭乗ゲート近辺のショップやレストランも 
覗いてみてください。

91 119
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天国
ショッピング

エキサイティングな

至福のひとときを

ショッピングパラダイスのフランクフルト空港
はグルメのあなたにも数多くの美味しい料理
を用意してお待ちしています。例えばAirport 
City MallにあるHermann’sでドイツならでは
のソーセージ料理などいかがでしょう。

静寂と祈りの時間をお望みの方にはユダヤ
教、キリスト教、イスラム教信者のための 祈り
の部屋が用意されています。どうぞご利用く
ださい。

 
乗り継ぎ時間を有益に過ごすために 26‒29
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時間に余裕を持ち、ビザに関する 
規則にご注意ください。

ようこそ！
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時の経つのを忘れる
乗り換え時間　　
一般ロビーで過ごす際のアイデア

デイルームでくつろいだり仕事の続きを 

フランクフルト空港あるいは市内の多くのホテルでは 接続便の待ち
時間をプライベートスペースでゆっくり 過ごしていただくために９時
から18時までの間デイユースを設けています。Fraport Hotels & Tours 
(P 33参照) やターミナル2、レベル2にあるサービスポイントで予約を
受け付けています。
 
充実の満足感 

シェラトンホテル（ターミナル１）のスカイラウンジで新たな活力が
みなぎるマッサージを。　

 www.skylounge-fra.com, Tel: +49 (0)69 69716691

またはターミナル１あるいは２からホテルのシャトルバス（所要時間
５分）に乗りSteigenberger Hotelの９階にある Wellness-Oaseでパ
ノラマを望みながらのリラクゼーションを。 

 www.time-to-relax.org, Tel: +49 (0)69 69750 
 
祈りの部屋で安らぎを

フランクフルト空港はユダヤ教、キリスト教、そしてイスラム教 などの
祈りの部屋を24時間通して提供している国内唯一の空港 ‒ 心やすま
る静寂の場です。ここでは定期的に祈り、ミサ、 コンサートなどが行
われます。 

  Tターミナル1 B、ギャラリー、 
www.seelsorge-flughafen-frankfurt.de 

LuxxLounge

500 m² の広さのLuxxLoungeでは旅行者ならば 予約済み航空会社
に関わりなく静かな環境で くつろぐことができます。料金は食事、ド
リンク、 シャワー、インターネットにアクセスできるパソコン などの
使用料を含め一日30ユーロです。予約不要。　　

  ターミナル1、ギャラリー (レベル3)、 出発階B と Cの間。 
www.luxxlounge.de、Tel: +49 (0)69 69 76 73 86

エアポートツアーと見学者用テラス

滑走路周辺をめぐる45分間のツアーでは空港の全貌を見学できます。 
  チケット: ターミナル1、Airport City Mall内のツアーカウンターで
販売； ツアーは毎日13時/14時/15時/16時出発；週末、祝日、ヘッ
セン州の学校休暇には11時と12時にも運行；予約不要 
www.rundfahrten.frankfurt-airport.de　
  ４月から10月の期間は10時から18時までターミナル２の  
見学者用テラスからも素晴らしい展望を楽しめます。

 
24時間オープンのレストランやショップ

下記のレストランやショップは24時間営業しています： 
 Starbucks Coffee 122 (ターミナル1、Shopping Avenue)
 Player’s Island 134 (ターミナル1、Airport City Mall Frankfurt)
 Connection Bar & Restaurant 123 (ターミナル1 B、レベル2)
 McDonald’s (ターミナル2、Food Plaza)
 Bar 24 (ターミナル2 E、レベル2)

 
新次元のショッピング

ターミナル１のショッピングエリアにあるShopping Avenue、 
Shopping Boulevard、Airport City Mall Frankfurtやターミナル２の 
Shopping Plazaには多くのインターナショナルブランドやドイツの ロ
ーカルブランドを扱うショップだけでなく、バラエティーに富む レスト
ランが並んでいます。ここだけのユニークなおみやげ品を 手にいれて
ください。ご自身へのプレゼントにもいかがですか。 
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携帯電話の充電

レストランAround The World (ターミナル1 A、レベル2) では 携帯電
話を無料で充電することができます。広く普及している タイプの携
帯電話はご自分の充電器を用意する必要がありません。他にもエア
ポート全域に多くあるOracle のチャージステーションも ご利用くだ
さい。

Friseur Essanelle

ヘアーサロンEssanelleでは快適な空間でカットから セット 
まであらゆるヘアケアーを受けられます。 

 ターミナル1 C、レベル０、Airport City Mall Frankfurt 
 
スーパーマーケットtegut

tegutでは食料品、オーガニック食品、パン菓子や  
雑誌に至るまで数多くの種類を取り揃えています。

 ターミナル1 C、レベル0、Airport City Mall Frankfurt 
 
Optiker Pfendt

メガネ専門店Pfendt では各度数のメガネやコンタクトレンズが 
幅広く揃っており修理のスピード仕上げサービスも便利です。 
またアイケアー製品も扱っています。

 ターミナル1 B、レベル 2 Shopping Avenue 
 
薬局 Metropolitan Pharmacy

クスリは下記の２ヶ所にあるメトロポリタンファーマシー 
でお求めください。

 ターミナル1 B、レベル 2 Shopping Boulevard 
 ターミナル2 D、レベル3 Shopping Plaza

 
手荷物一時預かり所

お荷物は７時間まで４ユーロで預けることができます。 
バギーの貸し出しもしています。

 ターミナル1 B、レベル 1 と B‒C、レベル2
 ターミナル2 D、レベル2

 
お役立ち情報、ファックスとコピーサービス

下記のサービスカウンターではインフォメーションを 
得られるだけでなくファックス送信やコピーを とることもできます。

 サービスポイントT1 (ターミナル1 B、レベル2) 
 サービスポイントT2 (ターミナル2、レベル2)

充分時間的余裕をもち
ビザ規則にもご注意ください。

一般ロビーで利用できるサービス施設

ターミナル 

便利メモ： エアポートガイド / ショッピング＆ダイニングガイド　

エアポートガイドやショッピング＆ダイニングガイドの
小冊子には他にも興味深いサービス施設や便利 
な情報が たくさん記載されています。

レベル 

パスポートコントロール

レベル 

レベル 
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ようこそ！

発見
探検

近郊の

 そして 
宝の 

観光がアドベンチャーへと変身

乗り継ぎ時間が長いときは空港近郊をぜひ
探検してください。都市近郊電車または遠距
離列車駅から直接ご希望の目的地へエクスカ
ーションを。パッケージツアーでもまた個人
プランでもフランクフルト都心部またその周
辺のエキサイティングな観光はいかがでしょ
う。絵画的風景のライン川遊覧とヘッセン流
おもてなしでワインの試飲を体験してくださ
い。きっとみなさまを虜にするでしょう！

フランクフルトとその周辺を楽しむ 32‒33

空
港

周
辺

で
の

過
ご

し
方

充分時間的余裕をもち
ビザ規則にご注意ください。



3332

130

ライン川観光　

このツアーではぶどう畑や絵のように美しい小さな村、中世の古城、
そして有名なローレライの岩を見学します。昼食とザンクト・ゴアス
ハウゼンへの運賃、それに続くワインの試飲は料金に含まれます。 
リューデスハイムでは有名なドロッセルガッセ（つぐみ横町）でのシ
ョッピングタイムも設けられています。
   所要時間約８時間 

 
Fraport Hotels & Toursカウンター

以上のすべてのオファー、同じくフランクフルト ガイドブック、フラ
ンクフルトシティマップ、インターネット用のHotspotパスなどの詳
細は下記にお問い合わせください。

  ターミナル1 B、到着階 
(インフォメーションカウンター 14近く)

 毎日7‒22.30 オープン

  Tel: +49 (0) 69 690-70402, hotelservice@fraport.de

  www.frankfurt-airport.de/reisebuchung

その他のツアーや個人旅行、送迎サービスなどはご相談ください。

自然に触れてひとときの癒しとリラックスを

フランクフルト空港の近くにある牧歌的オークの森の中で 
くつろいでください。散策やジョギングのための長いコースが 
整備されています。こどもたちには広いキッズパークもあります。 
ターミナル１または２からバス62番でRheinlandstraße下車。 
所要時間15分。 
 
フランクフルト個人プラン  

都市近郊電車空港駅からSバーン (S8またはS9)を利用すると 
15分でフランクフルト市内に着きます。フランクフルトカ 
ードを購入するとフランクフルト市内 
のどこでも周ることができ、また 植物園、 
遊覧船などにお得な割引特典がつくので
お勧めです。
 
市内と近郊のバスツアー

バスシティーツアーで伝統と現代が混在したフランクフルトの 町を 
お楽しみください：かつて市をとり囲んでいた市壁の城門、銀行界隈
の超高層ビル、アルテオパ（旧オペラ座）などを観覧します。レーマ 
ー（市庁舎）、大聖堂、パウルス教会などのある歴史地区を探検した
り長く続くゲーテシュトラーセ やツァイルなどのショッピングモール
で心ゆくまでお買い物を。

 所要時間約2 時間30分 
 
ハイデルベルクバスツアー

Heidelbergはドイツで最も美しい町のひとつに数えられています。 
広大な中庭をもつ世界的に名高いお城を訪れてください。 
旧市街、アルテ・ブリュッケ(Alte Brücke) 、カール門(Karlstor) 
なども是非散策してください。

 所要時間約６時間

フランクフルトと 
近郊を楽しむ 
近郊エリアへのミニトリップでリラックス

充分時間的余裕をもち
ビザ規則にもご注意ください。
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便利メモ： ホテル予約のお得な料金

フランクフルトでの宿泊をご希望の場合：Fraport Hotels & Tours
のカウンターでは空港、市内、あるいは近郊のホテルの すべての
カテゴリーのホテルをご紹介します。

ツアー5ツアー１

ツアー2

ツアー3

ツアー4
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ターミナルフロアマップ
ターミナル、セキュリティチェック、
ゲートなどの一覧

一般ロビー

セキュリティ／パスポートコントロール

ゲートA, B, C, Z

ゲート D, E

チェックイン

インフォメーション

手荷物受取場

ミーティングポイント

シャトルサービス

鉄道

パーキング

バス乗場

タクシー

レンタカー

メディカルサービス

薬局

DB-インフォメーション（ドイツ鉄道）

コールポイント

ビジネスミーティングポイント

シャトルバス

スカイライン

Reisemarktライゼマルクト
レベル3

警察 シェラトンホテル

ヒルトンワールドワイドホテル The Squaire

AIRail ターミナル

フランクフルトエアポートセンター

レベル 3

レベル 3

レベル 2

レベル 1

レベル 0

レベル 2

連絡通路B-A, Z

都市近郊電車駅

遠距離列車駅 



フランクフルトエアポート 
快適なトランジット 
納得の12の理由 

エアライン100社による便利な接続 
世界各地300を超えるネットワーク

ヨーロッパの中心部に位置

50ヶ国語以上に堪能な500 人のサービスガイド

いつでも予約可能なVIP、ポーター、エスコートサービス

乗り継ぎ時間が短いお客さまのための 
セキュリティFast Lanes

遠いゲートへの移動に便利なTerminal-Express 
  （電気自動車）や スカイライン

空港直結の都市近郊電車駅／遠距離列車駅： 
毎日都市近郊電車223 本、ICE174 本運行

250以上のショップ、バー、レストランと 
27のDuty Free/Travel Value Shops（免税店） 

リラクゼーションのための18のラウンジと 
憩いのスペースやウェルネス施設

30分間無線LANアクセス無料 

スマートフォン用Frankfurt Airport App無料

市内まで15 分 至便なアクセス

その他のサービス施設： 
www.frankfurt-airport.de
  Facebook.com/Frankfurt Airport
    Twitter.com/Airport_FRA
Tel: + 49 (0) 180 5 FRAINFO (3724636) (0,14 €/分)*

*ドイツ国内固定電話からかける場合の料金；携帯電話からは別の料金設定

 



www.frankfurt-airport.de

Frankfurt Airport 
アプリにも登場！

‒ アクセス無料

‒  フランクフルトエアポートアプリ 

(FRA Airport App) iPhone®  

と Android用

‒ ウェブアプリ　ダウンロード可

ようこそ！


